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Alcaldía Local  Mártires SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de  la Gestión Realizada , correspondiente al mes
de FEBRERO de 2017. 

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015 

1. Número de Solicitudes de Información Recibidas?

2

2. Número de Solicitudes trasladadas a otra institución?

0

3. Cuál es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Información?

- Ver Reporte Preventivo -

4. Cuál es el número de Solicitudes en las que se negó la información?

0

* La presente información fue realizada con corte al 05  DE  MARZO  de  2017.
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Alcaldía Local  Mártires

Peticiones tramitadas
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Certificados de Residencia
Encuesta de percepción del servicio

Tipología (Peticiones tramitadas)
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de  la Gestión Realizada , correspondiente al mes
de FEBRERO de 2017. 
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Alcaldía Local Mártires
SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 

Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de  la Gestión Realizada por subtemas, correspondiente al mes  de FEBRERO de 2017. 
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Fuentes: 
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - Usuario Administrador

Aplicativo SIACTUA
Sistema de Gestión Documental ORFEO

Reporte SDQS
Generación Reporte:  05  DE  MARZO  de  2017

Fecha Inicial y Final: 
27 de enero al 24 de febrero de 2017

Consolidación y Estructuración de información:   
Edward Roa-Ligia Gómez

Revisión y Aprobación: 
Dorys Valero Olaya



LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA RADICADO ENTRADA

FECHA 

RADICADO 

ENTRADA 

DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

ESTADO DE 

GESTION

(NO INCLUYE 

CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 

TRAMITE

SE BRINDO O 

NEGO LA 

INFORMACION

MARTIRES 142052017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005102 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 143182017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005122 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 143472017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005142 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires DANIEL FERNANDO AREVALO PARRA RESPUESTA TOTAL 8

MARTIRES 144452017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005162 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 146762017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005252 27/01/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 147142017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005272 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 148302017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005312 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 148362017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005322 27/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 154602017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005362 30/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 151322017 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20174600029062 30/01/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 6

MARTIRES 164412017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005502 30/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 160952017 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20176410005522 30/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires MARILU LASSO VARELA RESPUESTA TOTAL 11

MARTIRES 162712017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600030332 31/01/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires WILLIAM BARRETO NARANJO RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 178042017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005592 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 166612017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005622 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 170322017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005662 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 172402017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005732 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 174812017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005782 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 175032017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410005802 31/01/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 162812017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600032442 1/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CHRISTIAN DAVID SANTANA MORENO RESPUESTA TOTAL 7

MARTIRES 163332017 WEB SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20174600032772 1/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires WILLIAM NUMPAQUE USECHE RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 182982017 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176450006162 1/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 15

MARTIRES 185442017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410006212 1/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 6

MARTIRES 201892017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410006582 3/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 189422017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600037112 3/02/2017 ALCALDIA PUENTE ARANDA RESPUESTA TOTAL 111

MARTIRES 207662017 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176450006662 6/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 12

MARTIRES 208672017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410006632 6/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 208762017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176410006642 6/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CHRISTIAN DAVID SANTANA MORENO RESPUESTA TOTAL 9

MARTIRES 209452017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410006672 6/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 6

MARTIRES 209902017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410006702 6/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 3

MARTIRES 191272017 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20174600041232 7/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 6

MARTIRES 201392017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174210037532 3/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 10

MARTIRES 233042017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176410007352 8/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 214682017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600042342 7/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CHRISTIAN DAVID SANTANA MORENO EN TRAMITE 29

MARTIRES 223162017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600045712 9/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 7

MARTIRES 242092017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410007422 9/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 243782017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410007452 9/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 250822017 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176450008032 13/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CHRISTIAN DAVID SANTANA MORENO EN TRAMITE 25

MARTIRES 259552017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600050242 13/02/2017 644: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Martires JOSE JOAQUIN MOLINA PATARROYO EN TRAMITE 25

MARTIRES 270742017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410008332 13/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI EN TRAMITE 25

MARTIRES 272932017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176450008492 13/02/2017 RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 277742017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176450008682 14/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 6

MARTIRES 281842017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410008972 14/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires LILY ESTHER MIELES DOVALLE RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 282582017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410009062 14/02/2017 644: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Martires JOSE JOAQUIN MOLINA PATARROYO RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 286802017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600054012 15/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 292442017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410009332 15/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 275082017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600055172 15/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 5

MARTIRES 300452017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176450009422 16/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires GLADYS MIREYA PENA GARCIA RESPUESTA TOTAL 8

MARTIRES 301972017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176410009452 16/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI EN TRAMITE 22

MARTIRES 301072017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410009432 16/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 307362017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176450009572 16/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 282522017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600056832 16/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 1

MARTIRES 309232017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176410009682 16/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 309682017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410009692 16/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 326692017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010082 20/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 274212017 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600052152 14/02/2017 SAC NIVEL CENTRAL RESPUESTA TOTAL 10

MARTIRES 338912017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010342 21/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 343062017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20176410010412 21/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI EN TRAMITE 19

MARTIRES 342402017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010422 21/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 286672017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600063692 21/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 4

MARTIRES 350592017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010532 22/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ EN TRAMITE 18

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA

BASE CONSOLIDADA 

MES DE FEBRERO2017

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 27 DE ENERO DE 2017 AL 24 DE FEBRERO DE 2017



LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA RADICADO ENTRADA

FECHA 

RADICADO 

ENTRADA 

DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

ESTADO DE 

GESTION

(NO INCLUYE 

CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 

TRAMITE

SE BRINDO O 

NEGO LA 

INFORMACION

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA

BASE CONSOLIDADA 

MES DE FEBRERO2017

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 27 DE ENERO DE 2017 AL 24 DE FEBRERO DE 2017

MARTIRES 286732017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600066342 23/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 361802017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010792 23/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ EN TRAMITE 17

MARTIRES 363792017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010862 23/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ EN TRAMITE 17

MARTIRES 354562017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600067032 23/02/2017 643: Area de Gestion Policiva  Jurídica Martires NORMA LETICIA GUZMAN RIMOLLI EN TRAMITE 17

MARTIRES 365112017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410010942 23/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires WILLIAM NUMPAQUE USECHE EN TRAMITE 17

MARTIRES 370892017 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20176410011022 24/02/2017 642: Area de Gestion de Desarrollo Local Martires CESAR ALEJANDRO VALLEJO DIAZ EN TRAMITE 16

MARTIRES 368032017 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20174600069652 24/02/2017 ALCALDIA DE SANTAFE RESPUESTA TOTAL 2

MARTIRES 347512017 TELEFONO QUEJA 20174600070582 24/02/2017 ASUNTOS DISCIPLINARIOS RESPUESTA TOTAL 3


